Anexa 1 la Regulamentul Programului Cropwise Commodity Pro 2023-2024

Termeni si conditii: Data versiunii: 08.11.2023

1. DESPRE ACESTI TERMENI S$I CONDITII

Inainte de a utiliza oricare dintre produsele noastre, va rugadm sa va acordati cateva minute pentru a le
examina cu atentie:

(i) acesti Termeni si conditii; si

(i) Informarea noastra privind prelucrarea de date personale ("Informarea privind prelucrarea de
date personale") - aceasta prezinta mai multe informatii despre modul in care prelucram datele
cu caracter personal in calitate de operator de date si despre drepturile pe care le aveti.

Acesti Termeni si conditii constituie o relatie juridica avand caracter obligatoriu intre dumneavoastra si
noi, in ceea ce priveste utilizarea serviciilor noastre. Denumim aceasta relatie juridica Tn acest
document ca "Acordul".

Pentru a utiliza oricare dintre Produse, trebuie mai intéi: (i) sa creati sau sa detineti un Cont; si (ii) sa
cititi si sa acceptati prezentul Acord.

Prezentul document utilizeaza anumiti termeni definiti (pe care i-am scris cu majuscule). Acesti
termeni sunt definiti fie Tn cuprinsul acestuia, fie in sectiunea 20(Termeni definiti).

2. CINE SUNTEM

Suntem "Syngenta" - Syngenta Agro S.R.L., Victoria Park - Cladirea 3, Soseaua Bucuresti-Ploiesti nr.
73-81, etajul 4, sector 1, 013685 Bucuresti, Roméania, Tnmatriculatd la Registrul Comerfului sub nr.
J40/1380/1995, avand cod fiscal RO7025525. in prezentul acord, folosim termenii "noi", "ne" si "al
nostru” pentru a ne referi la Syngenta si la companiile din grupul nostru.

3. CINE ESTI

Prin utilizarea Produselor noastre si acceptarea acestor Termeni si Conditii, sunteti de acord ca sunteti
un utilizator profesionist, actiondnd in numele si in scopul afacerii dumneavoastra, care este fie o
societate comerciala, fie o intreprindere individuala/persoana fizica autorizata sau orice alta forma de
entitate comerciald (denumita "Intreprinderea"). Nu oferim Produsele noastre consumatorilor.

Cu exceptia cazului in care contextul impune altfel, in prezentul acord, "dumneavoastra” si
"dumneavoastra” inseamna atat persoana (utilizatorul) care a creat un cont pentru a utiliza
produsele, cat si afacerea in numele careia a fost creat contul.

4. TIPURI DE UTILIZATOR

Utilizatorul care creeaza pentru prima datd un cont in numele unei Intreprinderi va fi "Utilizatorul
Principal”. Daca sunteti Utilizatorul Principal, trebuie sa aveti autoritatea de a va angaja
Intreprinderea in aceasta relatie juridica.

Utilizatorul Principal poate adauga un alt utilizator (un "Utilizator Secundar") la contul sau, in doua
moduri:

(i) prin partajarea accesului la datele din contul Utilizatorului Principal cu un Utilizator Secundar al
Produsului; si/sau

(i) prin crearea de Utilizatori Secundari, care sunt reprezentanti ai Intreprinderii Utilizatorului
Principal si care sunt autorizati sa indeplineasca sarcini specifice prin intermediul Produsului.

Daca sunteti un Utilizator Secundar, trebuie sa stiti ca Utilizatorul Principal va poate limita sau
restrictiona in alt mod capacitatea de a utiliza datele din contul Utilizatorului Principal.



Indiferent daca sunteti Utilizator Principal sau Secundar, trebuie sd respectati termenii prezentului
acord.

In cazul in care utilizati Produsele ca parte a unui serviciu pe care il furnizati Clientilor dvs.
Finali, va angajati, de asemenea, sa va asigurati c&, in masura in care este relevant, Clientii dvs.
Finali respecta prezentul acord.

5. MODIFICARI ALE PREZENTULUI ACORD

Ne rezervam dreptul de a face modificari la acest Acord sau la orice parte a acestuia (inclusiv la acesti
Termeni si Conditii) Th orice moment, inclusiv atunci cand lansam Produse noi sau actualizate.

In cazul in care nu sunteti de acord cu astfel de actualizari, este posibil sa vi se refuze accesul ulterior
la Produse.

6. CUM FUNCTIONEAZA PRODUSELE

Produsele utilizeaza Datele Introduse de dumneavoastra (asa cum sunt definite mai jos Tn sectiunea
20) si le proceseaza pentru a gestiona oferta care sustine Produsul, in vederea producerii
Rezultatelor.

7. MODIFICARI ALE PRODUSELOR

Ne rezervam dreptul de a modifica din cand in cand oricare dintre Produse (inclusiv Caracteristicile si
alte continuturi si functionalitati ale acestora) si, la randul sau, acest lucru poate necesita modificari ale
acestui Acord, Tn conformitate cu procesul stabilit mai sus. Cu exceptia cazului in care acest Acord
prevede Tn mod expres, Syngenta nu va fi raspunzatoare fata de dumneavoastra in niciun fel pentru
posibilele consecinte ale modificarilor aduse Produselor sau acestui Acord.

8. SECURITATEA PAROLEI

Este responsabilitatea dvs. sa pastrati parola contului dvs. in siguranta. Acest lucru include alegerea
unei parole complexe care sa nu fie folosita pentru alte conturi si faptul ca nu trebuie sa Tmpartasiti
parola dvs. cu nicio altd persoana si nici sa oferiti acces la contul dvs. in alt mod. Daca va uitati parola,
o puteti reseta.

9. DREPTURI DE PROPRIETATE INTELECTUALA

Produsele contin Marci si Continuturi care sunt proprietatea Syngenta sau a licentiatorilor sai si care
sunt protejate de proprietatea intelectuala si de alte drepturi si legi. Syngenta si licentiatorii sai isi
pastreaza proprietatea exclusiva asupra Produselor, a Continutului si a Marcilor acestora. Nu aveti
voie sa reproduceti, sa afisati sau sa folositi in alt mod nicio marca, cu exceptia celor stabilite mai jos.
In cazul in care utilizati Produsele ca parte a unui serviciu pe care il furnizati Clientilor dvs.
Finali, nu trebuie sa va prezentati ca fiind proprietarul sau licentiatorul exclusiv al Produselor,
al Continutului si al Marcilor, sau sa le prezentati ca fiind ale dvs. in relatiile cu Clientii dvs.
Finali.

10. LICENTA DUMNEAVOASTRA DE UTILIZARE A PRODUSELOR

Vi se acorda un drept neexclusiv, netransferabil, fara posibilitatea de sub-licentiere, de a utiliza
Produsele si de a descarca, rula, stoca, tipari, copia si partaja Rezultatele obtinute din Produse pe
durata in care Acordul se aplica in cazul dumneavoastra, cu conditia sa utilizati Rezultatele numai in
cadrul afacerii dumneavoastra (sau, in cazul in care utilizati Produsele ca parte a unui serviciu pe care
il furnizati Clientilor dvs. Finali, in cadrul afacerilor Clientilor dvs. Finali) intr-un mod care respecta
prezentul Acord (in special sectiunea 6) si nu modificati in niciun fel Rezultatele (de exemplu, prin
stergerea sau modificarea oricaror marci sau alte notificari). Nu aveti voie sa vindeti, sa inchiriati, sa
acordati licente sau sa transferati Tn alt mod Rezultate catre terti sau sa generati Rezultate pentru terti
(cu exceptia cazului in care utilizati Produsele ca parte a unui serviciu pe care 1l furnizati Clientilor dvs.
Ffinali, pentru Clientii dvs. Finali). Orice terta parte care doreste sa utilizeze Produsele trebuie sa isi
creeze propriul Cont.

Cu exceptia celor mentionate mai sus, nu vi se transfera niciun alt drept asupra Rezultatelor sau
Produselor sau asupra oricarui Continut al acestora. De exemplu (fara a se limita la acestea), nu puteti
face urmatoarele fara a obtine in prealabil permisiunea scrisa din partea Syngenta: sa publicati, sa



afisati sau sa transferati Produsele sau sa creati un link catre acestea de pe orice site disponibil
publicului.

11. GARANTIE LIMITATA

Garantam ca, atunci cand sunt utilizate Th mod corespunzator si in conformitate cu prezentul Acord si
cu orice alte instructiuni emise impreuna cu sau ca parte a Produselor, Produsele vor functiona in mod
substantial in conformitate cu prezentul Acord. In cazul in care utilizati Produsele ca parte a unui
serviciu pe care 1l furnizati Clientilor dvs. Finali, recunoasteti cd aceasta garantie este furnizata numai
catre Intreprinderea dvs. si nu poate fi invocata de niciun Client Final.

12. OBLIGATIILE DUMNEAVOASTRA FATA DE SYNGENTA
Declarati si garantati ca:

(i) Datele Introduse de Dumneavoastra (asa cum sunt definite mai jos in sectiunea 20) au fost
obtinute n conformitate cu toate legile aplicabile si continua sa respecte toate legile aplicabile, iar
dumneavoastra aveti drepturile necesare pentru a introduce sau incarca Datele Introduse in
Produse si pentru a acorda licenta stabilitd mai jos in sectiunea 13('Licenta acordata de
dumneavoastra catre Syngenta");

(i) Tn cazul in care Datele Introduse de Dumneavoastra includ date cu caracter personal referitoare
la o alta persoana decat dumneavoastra (de exemplu, nume, adresa de e-mail), dumneavoastra
(n calitate de Tntreprindere relevant) ati obtinut acordul prealabil al acelei persoane in vederea
transmiterii datelor catre Syngenta sau exista un alt temei legal valabil in conformitate cu
legislatia aplicabild privind protectia datelor pentru a divulga aceste date cu caracter personal
catre noi si va veti respecta obligatiile care va revin in acest sens;

(i) Datele Introduse de Dumneavoastra nu incalca drepturile de proprietate intelectuala, drepturile
legate de confidentialitate sau alte drepturi ale tertilor, iar Syngenta nu va trebui sa obtina licente
de la nicio terta parte si nici sa plateasca redevente catre aceasta; si

(iv) Va veti pastra informatiile Contului dumneavoastra (inclusiv detalile comerciale si detaliile
Utilizatorilor Principali si Secundari autorizati) actualizate in permanenta.

13. LICENTA ACORDATA DE DUMNEAVOASTRA CATRE SYNGENTA

Produsele pot necesita Date Introduse de Dumneavoastra (asa cum sunt definite mai jos in sectiunea
20). Prin prezenta, ne acordati un drept neexclusiv, la nivel mondial, transferabil, gratuit, sublicentiabil
si perpetuu de a utiliza Datele Introduse de Dumneavoastra in scopul producerii Rezultatelor si pentru
a face posibila utilizarea de catre Dumneavoastra a Produselor, precum si pentru a le utiliza in scopul
imbunatatirii Produselor noastre, dezvoltarii de noi produse si in orice alte scopuri stabilite de noi, sub
rezerva respectarii termenilor prezentului Acord. Este posibil sa nu puteti utiliza anumite caracteristici
ale Produselor dacad nu furnizati informatiile necesare. intre dumneavoastrd si Syngenta, sunteti
proprietarul Datelor Introduse de Dumneavoastra.

In cazul in care utilizati Produsele ca parte a unui serviciu pe care il furnizati Clientilor dvs.
Finali, recunoasteti ca este responsabilitatea dvs. sa obtineti orice drepturi, permisiuni sau
licente de la Clientii dvs. Finali care sunt necesare pentru a ne acorda licenta mentionata in
aceasta sectiune 13.

14. UTILIZAREA DE CATRE NOI A DATELOR ANONIMIZATE

In masura in care Datele Introduse de Dumneavoastra includ date cu caracter personal, vom utiliza
aceste date cu caracter personal numai in conformitate cu Informarea noastra privind prelucrarea
datelor personale si cu sectiunea 16. Fara a aduce atingere celor de mai sus, recunoasteti ca putem
agrega sau anonimiza in alt mod orice date cu caracter personal cuprinse in Datele Introduse de
Dumneavoastra astfel Tncat acestea sd& nu mai constituie date cu caracter personal ("Date
anonimizate") si ca utilizarea de catre noi a datelor Anonimizate nu este limitatd de Informarea
noastra privind prelucrarea datelor personale.

15. RESTRICTII PRIVIND UTILIZAREA DE CATRE DVS. A PRODUSELOR



Sunteti de acord sa respectati legislatia aplicabild atunci cand utilizati Produsele. Sunteti de acord sa
nu folositi un sistem automatizat pentru a accesa Produsele, sa facilitati accesul neautorizat al oricarei
persoane la Produse sau sa modificati functionalitatea sau disponibilitatea Produselor. Sunteti de
acord sa nu de-compilati, compilati invers, dezasamblati, faceti inginerie inversa sau sa reduceti in alt
mod la o forma perceptibila de catre om, in totalitate sau in parte, Produsele sau Continutul acestora,
sd nu incercati sa obtineti codul sursa sau sa creati lucrari derivate.

16. TERMENI DE PRELUCRARE A DATELOR PERSONALE

ingelegegi ca toate datele cu caracter personal cuprinse in Datele Introduse de Dumneavoastra
sunt prelucrate de noi in calitate de operator de date. in ceea ce priveste astfel de date cu
caracter personal, In calitate de operator de date, vom respecta dispozitile Regulamentului general
privind protectia datelor ("GDPR"), care sunt incorporate prin prezenta prin trimitere in prezentul
acord.

Va rugam sa consultati Informarea privind prelucrarea de date personale pentru mai multe informatii
despre prelucrarea de catre noi a datelor cu caracter personal in calitate de operator de date. In cazul
n care utilizati Produsele ca parte a unui serviciu pe care il furnizati Clientilor dvs. finali, trebuie sa va
asigurati ca fiecare Client final, precum si fiecare persoana vizata asociata cu un Client final ale carei
date cu caracter personal ne sunt furnizate, a fost directionata catre Informarea privind prelucrarea de
date personale.

17. DISCLAIMER
Produsele si Continutul acestora sunt furnizate "asa cum sunt, "asa cum sunt disponibile”.

Nu garantam ca Produsele vor fi intotdeauna disponibile. Desi vom incerca sa reducem la minimum
intreruperile si va vom informa in avans cu privire la intreruperile planificate, ne rezervam dreptul de a
inchide Produsele fara notificare prealabila.

in cea mai mare mé&surd permisa de legea aplicabila si in afara celor stabilite in mod expres in
prezentul Acord, Syngenta si furnizorii nostri de servicii si licentiatorii respectivi isi declina toate
declaratiile si garantiile de orice fel, inclusiv: (a) toate garantile de conformitate, de adecvare la un
anumit scop, de titlu si de neincalcare in ceea ce priveste Produsele si Continutul acestora; (b) toate
garantiile referitoare la intarzieri, intreruperi, erori sau omisiuni in functionarea Produselor sau a
oricarei parti a Produselor; (c) toate garantiile referitoare la transmiterea sau livrarea Produselor sau la
disponibilitatea acestora la un anumit moment sau intr-o anumitd locatie; (d) toate garantiile privind
disponibilitatea Datelor Introduse de Dumneavoastra - trebuie s& pastrati copii ale acestora si sa nu va
bazati pe Produsele noastre ca mijloc principal de stocare a acestora (e) toate garantiile referitoare la
securitatea Produselor sau la faptul ca un Continut nu contine virusi, viermi informatici sau alte coduri
care pot manifesta proprietati contaminante sau distructive; si (f) toate garantiile referitoare la
utilizarea, valabilitatea, acuratetea, actualitatea, caracterul complet, adecvarea, fiabilitatea si
disponibilitatea Produselor si a Continutului si in consecinta renuntati in mod expres la orice astfel de
declaratii si garantii.

Produsele noastre pot contine hyperlink-uri catre site-uri web care nu sunt operate de noi sau de alte
companii din grupul Syngenta. Aceste hyperlink-uri sunt furnizate doar pentru referinta si comoditate si
nu implica nicio aprobare a materialelor de pe aceste site-uri web terte sau vreo asociere cu operatorii
acestora. Syngenta nu controleaza aceste site-uri web si nu este responsabila pentru continutul
acestora. Accesati si utilizati aceste site-uri web exclusiv pe propriul risc.

18. LIMITAREA RASPUNDERII

Utilizarea de catre dumneavoastra a Produselor si a Continutului acestora se face pe riscul
dumneavoastra exclusiv. in cea mai mare masura permisa de legea aplicabild, Syngenta si
furnizorii nostri de servicii si licentiatorii respectivi nu vor fi raspunzatori fata de dvs.
(indiferent daca este vorba de raspundere contractuala, raspundere delictuala, raspundere
obiectiva, incalcarea obligatiilor legale sau alta forma de raspundere) pentru orice pierderi sau
prejudicii care decurg din sau in legatura cu: (a) accesul dvs. la, utilizarea sau incapacitatea de
a utiliza Produsele sau Continutul acestora sau faptul ca v-ati bazat pe Continut; (b)
eventualele erori sau omisiuni din Continut; sau (c) faptul ca informatiile despre Cont pe care
ni le furnizati sunt incorecte, incomplete sau neactualizate. Aceasta excludere a raspunderii se



aplica tuturor pierderilor si prejudiciilor de orice fel, directe sau indirecte, inclusiv, dar fara a se
limita la, intreruperea activitatii, pierderea sau deteriorarea datelor, culturilor sau fondului de
comert, precum si pierderea veniturilor sau a profiturilor, chiar daca Syngenta stia sau ar fi
trebuit sa stie de posibilitatea unor astfel de pierderi.

in afara de prejudiicile mentionate mai sus (pentru care nu suntem rispunzatori), raispunderea
totala a Syngenta si a furnizorilor nostri de servicii si a licentiatorilor respectivi nu va depasi
valoarea cea mai mare dintre (i) suma pe care ati platit-o pentru Produsul in cauza in cele
douéasprezece luni imediat anterioare evenimentului care a dat nastere oricarei reclamatii; sau
(i) o suta de euro (100,00 €) sau echivalentul in moneda locala.

In cazul in care utilizati Produsele ca parte a unui serviciu pe care il furnizati Clientilor dvs.
Finali, recunoasteti in mod expres ca: (i) sunteti direct raspunzator fata de noi pentru actele si
omisiunile Clientilor dumneavoastra Finali (inclusiv orice reprezentanti ai Clientilor
dumneavoastra Finali care utilizeaza Produsele); si (ii) Syngenta nu va avea nicio raspundere
fata de Clientii dumneavoastra Finali pentru orice incdlcare de catre noi sau de catre
dumneavoastra a prezentului Acord. Va recomandam sa incheiati o intelegere robusta cu
fiecare Client Final care sa acopere, cel putin, obiectul acestui Acord.

Nicio dispozitie din prezentul Acord nu exclude sau limiteaza raspunderea noastra pentru: (i)
frauda sau declaratie frauduloasa din partea noastra; (ii) deces sau vatamare corporala cauzata
de culpa noastra; sau (iii) orice alta raspundere pentru care nu putem exclude sau limita
raspunderea in conformitate cu legislatia aplicabila.

19. LEGEA APLICABILA SI JURISDICTIA

Prezentul acord va fi guvernat de legile tarii in care Syngenta isi are sediul social, fara a se tine cont
de principiile de drept international privat, iar instantele (de drept comun) de la locul unde Syngenta Tsi
are sediul social vor avea jurisdictie exclusiva pentru orice pretentii legate de prezentul acord.

20. TERMENI DEFINITI
In prezentul acord, termenii de mai jos se definesc dupa cum urmeaza:

"Cont" Tnseamna un cont de utilizator pe care un Utilizator Principal il creeazéa si la care poate da
acces Utilizatorilor Secundari.

"Continut" Tnseamna urmatoarele elemente si toate drepturile de proprietate intelectuala aferente: (i)
Rezultatele; (ii) designul, caracteristicile, functionalitatea, modul de navigare si aspectul Produselor; si
(i) Feedback-ul.

"Client Final" inseamna o intreprindere careia i furnizati un serviciu utilizand unul sau mai multe
Produse.

"Caracteristica” inseamna un element functional al unui Produs.

"Feedback" inseamna evaluari, comentarii, critici, sugestii de Tmbunatatire, opinii si idei trimise de
dumneavoastra sau de alti utilizatori prin intermediul Produselor.

"Rezultate" inseamna performanta indicelui de marfuri pentru selectia campaniei dvs., nivelul
achizitiilor angajate, nivelul achizitiilor aprobate sau orice alte rezultate pe care le obtineti prin
intermediul Produselor.

"Produs" Thseamna un modul web, o aplicatie pentru smartphone sau un alt serviciu, inclusiv aplicatii
mobile care sunt puse la dispozitia utilizatorilor de catre noi. Produsele pot contine una sau mai multe
Caracteristici si, daca nu se specifica altfel, termenul "Produs” include Caracteristicile sale.

"Marci" Tnseamna marci, marci de servicii si logo-uri.

"Datele Introduse de dumneavoastra™ inseamna informatile si datele pe care le incarcati,
introduceti, transmiteti, stocati sau le puneti la dispozitie in alt mod prin intermediul Produselor, despre
ferma dvs. incluse in detaliile de inregistrare, facturile fiscale utilizate pentru validarea eligibilitatii si
detaliile bancare care se vor utiliza in cazul unei plati



